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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL

SECRETARIA DE ESTADO DE SAÚDE
FUNDAÇÃO DE ENSINO E PESQUISA EM CIÊNCIAS DA SAÚDE

TERMO DE REFERÊNCIA

CONTRATO DE MANUTENÇÃO DO SISTEMA DE PERGAMUM -SISTEMA DE
GERENCIAMENTO DE BIBLIOTECA

1 DO OBJETO

1.1 Celebração de Contrato de Suporte Técnico e Manutenção Preventiva e

Corretiva do Sistema Pergamum - sistema automatizado de gerenciamento

de bibliotecas - desenvolvido pela Pontifícia Universidade Católica do Paraná -

PUCPR. , -.>-

Folha wd& j aJ
!Processo wO&LíSQ^LÈ^l
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2.1 O Sistema Pergamum é um sistema que sofre atualizações constantes

acompanhando os avanços tecnológicos e as necessidades das mais de 100

bibliotecas que fazem parte da Rede Pergamum de bibliotecas no Brasil.

2.2 A Biblioteca Central (BCE) da FEPECS é a responsável pela gestão do Sistema de

Automação de Bibliotecas da SES-DF ( Portaria Ne 187, de 19 de setembro de

2014,art.6°).

2.3 Para garantir o bom funcionamento do sistema e atualizações do mesmo

(versões mais novas), é necessário que o contato de manutenção corretiva e

preventiva do sistema esteja em vigência.

2.4 O sistema de gerenciamento Pergamum é o responsável por todas as

operações com o acervo da biblioteca (registro dos livros na base de dados,

empréstimo, devolução, reserva, cadastro de usuários etc).

2.5 Toda e qualquer solução de problemas no sistema só pode ser realizada via

contrato de manutenção preventivo/corretivo do sistema pela equipe da Pontifícia

Universidade Católica do Paraná.

"Brasília - Patrimônio Cultural da Humanidade"












